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Wie schneidet das LWA im Vergleich zu anderen Ener-
gieversorgungsunternehmen (EVUs) in der Schweiz ab?
Das EVU-Benchmarking von EnergieSchweiz gibt darauf
eine Antwort. Es zeigt, wie erfolgreich EVUs in den
Bereichen Erneuerbare Energien und Energieeffizienz
arbeiten, und liefert wertvolle Impulse fUr die strategi-
sche Weiterentwicklung. Gleichzeitig motiviert es zur
Forderung nachhaltiger Massnahmen, unterstitzt den
Austausch zwischen den EVUs und informiert Gross-
kunden auf dem freien Energiemarkt Gber vorbildliche
Unternehmen. Die Teilnahme am Benchmarking ist
freiwillig, die Bewertung erfolgt anhand von rund 20
Kriterien in acht Handlungsfeldern.

Insgesamt beteiligten sich 111 Schweizer EVUs, die
Strom, Warme und/oder Gas liefern. Das LWA hat im
letzten Jahr bereits zum zweiten Mal teilgenommen
und dabei sehr gute Ergebnisse erzielt. Mit Zielerrei-
chungen von 78% im Strombereich und 77% im Warme-
bereich gehdren wir zu den erfolgreichen Teilnehmern.
Unter den rund 50 kleinen EVUs belegen wir sogar die
Platze 1 (Warme) und 2 (Strom).

Was macht das LWA so erfolgreich?

Das LWA konzentriert sich auf seine Kerngeschdafte
Energie, Wasser, Elekiro und Multimedia/Telekommuni-
kation und baut gleichzeitig neue Geschdftsfelder wie
E-Mobilitat, Energiespeicherung und -abrechnung aus.
Im Bereich Intelligente Netze treibt das LWA den Smart
Meter Rollout konsequent voran: Bis Ende 2027 sollen in
unserem Versorgungsgebiet die meisten traditionellen
Zahler durch intelligente Messgerdte ersetzt werden.

Die Erreichung unserer Energieziele ist fir uns nicht nur
wichtig, sondern ein Muss. Fortschritte werden regel-
mdssig Uberpruft und fliessen direkt in die Unterneh-
mensstrategie ein. In Adelboden erzeugen wir Strom
ausschliesslich aus erneuerbaren Quellen wie Wasser

LWA uberzeugt beim EVU-Benchmarking: Nachhaltigkeit
und Kundenorientierung im Fokus

und Sonne. Seit mehreren Jahren I.i'efern wir unseren
Kundinnen und Kunden nur noch Okostrom — garantiert
durch Herkunftsnachweise.

Auch der Gewdsserschutz liegt uns am Herzen. Pro-
jekte zur Renaturierung und zum Schutz der Gewdsser
werden regelmdssig durch den Okofonds des LWA
gefordert. Mehr Informationen dazu finden Sie unter
Iwa.ch/oekofonds.

Das LWA bietet eine breite Palette an Energiedienstleis-
tungen an, darunter Zusammenschluss zum Eigen-
verbrauch (ZEV), Contracting-Angebote und massge-
schneiderte Ladeldsungen fur Elektroautos inklusive
Verrechnung. Regelmdssig fordern wir Programme wie
.MakeHeatSimple”, das Fernsteuerungen fur Heizungen
in Ferienwohnungen bewirbt.

Auch in der Strombeschaffung setzen wir auf bewdhrte
Strategien: Bereits seit Jahren beschaffen wir Strom
Uber mehrere Jahre in Tranchen, wie es das neue Ener-
giegesetz nun vorschreibt. So kénnen wir fir unsere
Kundinnen und Kunden méglichst stabile Strompreise
sicherstellen. Wann immer mdglich, passen wir unsere
Strompeise zugunsten der Endkundschaft an.

Die Ergebnisse des EVU-Benchmarkings bestctigen:
Das LWA steht fir Nachhaltigkeit, Innovation und Kun-
denorientierung. Wir sind stolz darauf, unsere Ziele in
allen bewerteten Bereichen erreicht zu haben — und
wir arbeiten weiterhin daran, unsere Leistungen fir Sie
stetig zu verbessern.

Detaillierte Informationen finden Sie in
unserem Blog-Beitrag unter:
www.lwa.ch/evu-benchmarking-24




Lust auf einen Silleren-Brunch?

Wir haben 40 Gutscheine, die nur darauf warten, von Ihnen genutzt zu werden! Und das mussen Sie dafir tun: Registrieren
Sie sich bis zum 31. Mai 2025 auf unserem Kundenportal myLWA und stellen Sie auf E-Rechnung (eBill) um. Die ersten 40
Kund:innen, die beide Schritte abschliessen, erhalten einen Gutschein im Wert von CHF 38.00. Jetzt anmelden und profitieren!

So funktionierts: Registration auf myLWA
Nehmen Sie Ihre Stromrechnung zur Hand und 6ffnen Sie unser Kundenportal unter www.mylwa.ch. Registrieren
Mit lhrer Rechnungsnummer koénnen Sie sich bequem registrieren. lhre anschliessenden Vorteile: E =l
Sie haben stets den Uberblick Uber alle Rechnungen, kénnen diese abrufen und herunterladen und

Umzuge melden. Sobald Sie Uber einen Smart Meter, also einen intellligenten Stromzdhler verfugen,
konnen Sie ausserdem tdglich Ihren Stromvebrauch einsehen.

[=].x
So funktionierts: Anmeldung fir eBill www.mylwa.ch
1. Melden Sie sich in lhrem Onlinebanking an. ' ‘
2. Wadhlen Sie in der Navigation ,eBill” und akfivieren Sie die Funktion.
3. Wadbhlen Sie diejenigen Rechnungssteller aus, von denen Sie Rechnungen via eBill direkt in lhrem
Onlinebanking erhalten méchten. Tipp: Melden Sie sich nicht nur fur die Rechnungen der Licht- und Wasserwerk Adel-
boden AG an, sondern auch fur diejenigen unserer Tochtergesellschaften Adelcom AG, Adelwasser AG und Adelheiz AG.

4. Fertig: Jetzt erhalten und zahlen Sie Ihre Rechnungen schnell, sicher und komfortabel.

Heizen mit Kopfchen: Komfort und Sparen r 4
vereint - dank Fernsteuerung : W

Haben Sie eine Zweitwohnung in einem Mehrfamilienhaus oder A
ein Einfamilienhaus? Indem Sie die Heizung wdhrend |hrer Abwe- 4
senheit herunterdrehen und aus der Ferne steuern, kdnnen Sie bis :
zu 60% Energie einsparen — mit einer Investition von nur 500 bis 3
2’500 CHF, abhdngig von der gewdhlten Lésung. Das LWA unter-

stutzt das Férderprogramm ,MakeHeatSimple” von EnergieSch- -\._‘%
weiz und berdt Sie gerne unverbindlich zu Ihren Méglichkeiten.

Kontakt: +41 33 673 12 22 oder hallo@Iwa.ch

Nachhaltige Verdnderung.
Zusammen.



